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ESTA INVESTIGACION HA SIDO REALIZADA POR EL INSTITUTO CERDA PARA EL MINISTERIO DE AGRICULTURA, PESCA Y
ALIMENTACION.

DERECHO DE USO: TODOS LOS DERECHOS QUEDAN RESERVADOS. LAS FOTOGRAFIAS, DISENOS, TEXTOS Y DEMAS MEDIOS QUE
COMPONEN EL PRESENTE DOCUMENTO SON PROPIEDAD DEL MINISTERIO DE AGRICULTURA, PESCA Y ALIMENTACION Y NO
PODRAN SER OBJETO DE REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL, TRATAMIENTO INFORMATICO NI TRANSMISION DE NINGUNA FORMA O
POR CUALQUIER MEDIO, YA SEA ELECTRONICO, MECANICO, POR FOTOCOPIA, REGISTRO O CUALQUIER OTRO. ASIMISMO TAMPOCO
PODRA SER OBJETO DE CUALQUIER FORMA DE CESION DE USO SIN EL PERMISO PREVIO Y POR ESCRITO DEL TITULAR DEL
COPYRIGHT.
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Objetivos
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Agentes Entrevistados

e Se entrevista a los principales participantes en el proceso de la comercializacion agroalimentaria: Productores, Industria,

Mayoristas, Distribuidores y Consumidores. Se realizan entrevistas telefénicas mediante el sistema CATI (Computer Assisted

Telephone Interviewing) a una muestra aleatoria de cada uno de los agentes de la cadena.

Estructura general del sistema agroalimentario espafiol

PRODUCTORES DISTRIBUIDORES

| —

DD USTRIA \

MAYORISTAS

¢ En el presente informe se muestran los resultados de los consumidores.

CONSUMIDORES

Territorio
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GOBIERNO MINISTERIO
DE ESPANA DDE AGRICULTURA, PESCA
Y AUMENTACION

Ficha Técnica

DISTRIBUCION DE LA MUESTRA

CONSUMIDORES

¢ Lamuestra se distribuye proporcionalmente teniendo en cuenta la poblacién existente en cada habitat y Comunidad Autdnoma.

ANDALUCIA

Total
ARAGON

Total
ASTURIAS
Total

BALLEAR ILLES
Total

C DE NAVARRA
Total

C VALENCIANA

Total
CANARIAS

Total
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Total 46
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PONTEVEDRA 5
Total 25
LA RIOJA LA RIOJA 3
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MADRID MADRID 11
Total 11
MURCIA MURCIA 2
Total 2
PAIS VASCO ALAVA 2
GUIPUZCOA 5
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Total 14
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Ficha Técnica

* La persona entrevistada ha sido seleccionada por su condicidn de Responsable de la compra en el hogar.

* El margen de error maximo para resultados globales es de *+ 2,6%, en las condiciones estadisticas de maxima indeterminacion p=q=50 y un nivel de

confianza del 95,5%.

e Las entrevistas se realizan por entrevistadores especializados en la técnica de entrevista telefénica asistida por ordenador (CATI — Computer Assisted

Telephone Interviewing).

e El trabajo de campo se realizé entre los dias 1 y 30 de junio de 2020. La revision, depuracidn, supervision y tabulacién de los cuestionarios se efectué entre
los dias 3 de junio y 1 de julio de 2020.

e Debido a la fecha de firma del contrato del Barémetro del Clima de Confianza del Sector Agroalimentario (1 de junio de 2020), el trabajo de campo se ha
realizado en un plazo excepcional, entre los dias 1 y 30 de junio de 2020. La realizacién en este corto plazo ha permitido recuperar/inferir los datos de los
dos trimestres no realizados (42 trimestre 2019 y 1°" trimestre 2020) y completar las entrevistas correspondientes al trimestre natural en curso (22 trimestre
2020).

e Como ya contemplaba el pliego de prescripciones técnicas y desarrollaba la propuesta de la empresa adjudicataria, dadas las fechas de presentacién limite
de la propuesta y la apertura de la oferta técnica y econdmica mas los procesos de adjudicacion, fiscalizacién, compromiso de gasto y firma del contrato,
para evitar la pérdida de la secuencia de informacion trimestral y la serie del indice, se inferirian los resultados de los trimestres no realizados (42 trimestre
2019 y 1° trimestre 2020) con una muestra igual en cada caso (4.200 entrevistas en cada trimestre no realizado en su plazo habitual). Con esto se lograria

no perder informacion de la serie histérica y no utilizar mas, ni menos, de las 67.200 entrevistas propuestas en la oferta técnica para el periodo de licitacién.
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Conclusiones
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El 76,0% de los espafioles consume miel, entre éstos un 32,5% la consume habitualmente (minimo 2/3 veces por semana) y un 43,5% la consume esporadicamente
(1 vez por semana o con menos frecuencia). Un 24,0% de los entrevistados no consume nunca miel.

= La frecuencia media de consumo es de 7,37 dias al mes. Esta frecuencia aumenta a 14,10 dias/mes entre los consumidores habituales y disminuye a 2,36 veces/mes
entre los esporadicos. Por sexo, el porcentaje de no consumidores aumenta entre los hombres, pero la frecuencia de consumo es ligeramente mds elevada entre los

hombres que entre las mujeres. Por edad, los mayores de 55 afios son los que mas consumen miel.

= Entre los consumidores de miel, el 69% la adquiere en establecimientos de Venta Organizada (Hiper, super o discount) frente a un 19,0% que la adquiere en Tiendas
Tradicionales, Especializadas o Delicatessen y un 11,8% que la compra directamente al productor.

= A la hora de comprar miel, los 3 factores mds importantes son, por este orden: calidad, sabor y precio. Los resultados son homogéneos por sexo, edad y hébitat,
pero encontramos diferencias seglin el canal de compra donde se adquiere la miel. Los entrevistados que adquieren la miel directamente al productor y en
mercadillos priorizan el origen por encima de la calidad y el sabor. Los que la adquieren en tiendas especializadas/ delicatesen priorizan la tipologia (flores, romero,
eucaliptus, etc) por encima de la calidad y el origen.

= 6 de cada 10 consumidores de miel examinan la informacion del etiquetado antes de comprar este producto. Por sexo, las mujeres y los entrevistados con edades
hasta 55 afios son los que mas examinan el etiquetado.

= Respecto al origen de la miel:

= Algo mas de 7 de cada 10 consumidores saben que en el etiquetado de la miel se indica el origen de la misma. Resultados homogéneos por sexo, edad y
habitat.

= 7 de cada 10 entrevistados no consideran suficiente las expresiones “miel originaria de la UE, miel no originaria de la UE o mezcla de miel originaria y no
originaria de la UE” para conocer el origen de la miel.

= 9 de cada 10 entrevistados estaria de acuerdo con que se sustituyeran estas expresiones por la indicacion de los paises de origen de todas las mieles que
forman la mezcla.

= 9 de cada 10 entrevistados compraria miel si su origen fuera Espaifia y 6 de cada 10 si su origen fuera la Unidn Europea. En el extremo opuesto, sélo 1 de cada
10 entrevistados compraria miel si supiera que su origen en China y 2 de cada 10 si supiera que su origen es Ucrania.
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Resultados Monografico Miel
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¢,Cudles son para Ud los tres factores méas importantes a la hora de comprar miel?

Barémetro del Clima de Confianza del Sector Agroalimentario 22 trimestre 2020

(*) Pregunta Espontanea

Calidad

Sabor

Precio

Tipologia (flores, romero, eucaliptus, etc)
Origen

Marca

Producto en oferta/promocion

Tamafio del envase

Fecha de caducidad

Composicién nutricional

Formato del envase

Lista de ingredientes

Presencia de etiquetas o sellos de calidad
Propiedades terapéuticas del producto
Prestigio

Presencia de alérgenos

NO COMPRO MIEL

18,3
14,4
11,0
10,6
83
6,2
0,8
0,5
0,3
1,6
0,8
0,6
0,4
0,9
0,1
0,1
25,1

29,2
30,0
25,5
19,5
16,0
13,0
5,6
5,2
54
3,0
34
1,7
1,6
0,8
1,4
0,8

47,4
44,4
36,4
30,1
24,2
19,2
6,4
58
5,6
4,6
4,2
2,2
2,0
17
1,5
0,9
25,1

(%)

L ]
pﬁq
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¢Cuales son para Ud los tres factores mas importantes a la hora de comprar miel? (%)

(*) Pregunta Espontanea

Calidad 47,4 44,6 48,6 50,1 46,8 45,7 49,9 48,9 47,2 45,2
Sabor a4 41,7 45,6 43,2 46,2 43,5 51,3 43,2 50,0 40,0
Precio 36,4 33,8 37,6 35,8 35,6 38,0 37,3 39,2 39,4 33,2
Tipologia (flores, romero, eucaliptus, etc) 30,1 27,2 31,3 26,1 29,5 34,2 28,5 29,8 29,9 31,1
Origen 24,2 22,7 24,8 23,4 24,4 24,6 25,9 23,2 23,3 24,2
Marca 19,2 20,5 18,6 19,8 19,7 18,0 22,8 18,9 20,6 17,0
Producto en oferta/promocion 6,4 6,0 6,6 5,4 7,0 6,5 7,0 5,6 8,4 6,0
Tamanfo del envase 5,8 5,8 57 5,2 5,6 6,5 6,0 6,2 6,4 5,2
Fecha de caducidad 5,6 4,5 6,1 5,4 6,6 4,6 8,6 5,4 4,8 4,5
Composicion nutricional 4,6 5,8 41 6,8 40 3,5 3,2 5,2 3,2 5,4
Formato del envase 4,2 3,3 4,6 3,1 49 4,5 51 3,8 3,6 4,3
Lista de ingredientes 2,2 2,2 2,2 1,9 2,3 2,3 1,4 3,0 0,5 2,5
Presencia de etiquetas o sellos de calidad 2,0 2,1 1,9 1,2 2,6 1,9 1,0 0,8 1,1 3,5
Propiedades terapéuticas del producto 1,7 1,8 1,6 0,7 1,6 2,6 0,3 2,0 2,1 2,0
Prestigio 1,5 2,2 1,1 1,4 1,9 1,0 1,3 1,2 2,0 1,5
Presencia de alérgenos 0,9 0,9 1,0 0,7 0,5 1,6 0,3 1,0 1,6 1,0
NO COMPRO MIEL 25,1 30,0 23,0 26,8 25,9 22,6 23,1 25,1 20,9 27,3
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¢,Cudles son para Ud los tres factores méas importantes a la hora de comprar miel? (%)

(*) Pregunta Espontanea

Resultados segln canal de compra

Tipologia de establecimiento donde compra la Miel

Tienda
Hiper/Super Hard Discount Tienda Tradicional  Especializada/ USSR Mercadillos
Delicatessen al productor

Calidad 47,4 63,6 58,1 65,4 62,1 64,8 67,2
Sabor 4.4 61,8 63,8 54,0 48,2 55,4 67,0
Precio 36,4 56,4 59,5 53,9 22,5 14,3 33,0
Tipologia (flores, romero, eucaliptus, etc) 30,1 35,4 45,1 32,5 65,9 49,0 0,0
Origen 24,2 22,1 23,0 31,9 56,7 72,8 100,0
Marca 19,2 32,2 29,1 18,7 15,9 3,0 0,0
Producto en oferta/promocién 6,4 8,9 14,7 7,6 5,4 3,7 32,8
Tamano del envase 5,8 6,5 13,8 8,5 11,7 4,7 0,0
Fecha de caducidad 5,6 9,5 9,4 6,1 3,1 0,0 0,0
Composicién nutricional 4,6 6,2 6,1 6,6 43 7,0 0,0
Formato del envase 42 7,8 5,4 51 0,0 0,0 0,0
Lista de ingredientes 2,2 2,3 2,8 2,5 7,6 3,2 0,0
Presencia de etiquetas o sellos de calidad 2,0 1,5 43 1,6 3,4 7,0 0,0
Propiedades terapéuticas del producto 1,7 0,3 0,9 2,6 6,5 9,8 0,0
Prestigio 1,5 0,5 3,4 1,6 4.4 6,8 0,0
Presencia de alérgenos 0,9 0,9 0,9 3,4 3,3 0,0 0,0
NO COMPRO MIEL 25,1 - - - - - -
Base 1.500 659 116 120 93 132 3
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==olimentosdespanc

¢Con qué frecuencia se consume miel en su hogar? (%)

(*) Respuesta Unica

Resultado Total 2020

Frecuencia Media Mensual Consumidores Miel (1.140 entrevistados): 7,37 veces/mes

1vez al mes

Menos de 1 vezal 74

mes
9,5

2/3 veces al mes
13,7

1 vez por semana
13,0

No consumimos miel

24,0
2/3 veces por

semana
21,4

e ——

Base Total: 1.500

Frecuencia Media: 2,36 veces/mes

Consumidores esporadicos de miel

|

Esporadicamente
43,5

No consumimos miel
24,0

Base Total: 1.500 Frecuencia Media: 14,10 veces/mes

Consumidores habituales de miel

Barémetro del Clima de Confianza del Sector Agroalimentario 22 trimestre 2020
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MINISTERIO
PR e
¢,Con qué frecuencia se consume miel en su hogar? (%)
(*) Respuesta Unica
Resultados segun sexo, edad y habitat
Consumidores de Miel
Frecuencia Media Mensual
Todos o casi todos los dias
19,9 19,6

2/3 veces por semana 214 23,7 20,4 22,2 22,3 25,7 234 184
1 vez por semana
m2/3 veces al mes

1vez al mes

Menos de 1 vez al mes .
m No consumimos miel

Hombre Mujer 25-39 40 - 55 Mas de 55
(n=450) (n=1050) (n=426) (n=580) (n=494)
Total Sexo Edad Habitat
2020
(n=1500)
15
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¢Dbénde acostumbra habitualmente a comprar la miel? (%)

(*) Respuesta Unica

Resultado Total 2020

Venta Organizada 69,0 Base Compran y Consumen Miel: 1.123
Tienda Tradicional/Especializada/Delicatessen 19,0
Directamente al productor 11,8

Hipermr dos
12,9

Supermercados Directamente al
45,8 productor

\ Tiendas B eha Indiconal & Hard Discounts

especializadas 10,7 (Dia, Lidl, Plus,
etc.)

' 10,3
\Tiendas

delicatessen
0,7

Mercadillos

0,3 TN
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¢Dbénde acostumbra habitualmente a comprar la miel? (%)

(*) Respuesta Unica

Resultados segun frecuencia de consumo: habitual Vs. esporédico

CONSUMEN MIEL HABITUALMENTE

Venta Organizada 60,2
Tienda Tradicional/Especializada/Delicatessen 22,1
Directamente al productor 17,5

Hipermercados
10,4

Directament )
Supermercados productor
42,0 17,5

: Hard Discounts
‘ Tiendas Tienda Tradicional (Dia, Lidl, Plus,
especializadas 10,9 etc.)
Mercadillos 22 7,8

0,2 \
Tiendas

delicatessen
1,0

Base Consumen Miel habitualmente: 481

CONSUMEN MIEL ESPORADICAMENTE

Venta Organizada 75,6
Tienda Tradicional/Especializada/Delicatessen 16,6
Directamente al productor 75

Supermercados Hipermercadc
48,6 14,8

Directamente al
productor
7,5

l | Tienda Tradicional

Mercadillos 10,5

0.3 Tiendas
especializadas
Tiendas 5,6

delicatessen
0,5

Base Consumen Miel esporadicamente: 642

Barémetro del Clima de Confianza del Sector Agroalimentario 22 trimestre 2020
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¢Donde acostumbra habitualmente a comprar la miel? (%)

(*) Respuesta Unica

Resultados segun sexo, edad y habitat

020 ombre e De a 39 De 40 3 as de 0.000 00.000 00.000
0.000 hab

Supermercados 45,8 45,9 45,7 51,8 44,2 42,7 44,7 45,7 46,3 46,3
Hipermercados 12,9 13,3 12,8 17,5 12,3 9,9 11,0 11,5 17,8 13,3
Directamente al productor 11,8 9,5 12,7 7,4 11,2 16,0 15,8 10,2 8,6 11,8
Hard Discounts (Dia, Lidl, Plus, etc.) 10,3 14,2 8,8 10,3 13,6 6,6 10,2 11,9 7,9 10,1
Tienda Tradicional 10,7 8,9 11,3 6,4 8,6 16,4 12,0 12,2 11,9 8,4
Tiendas especializadas 7,6 6,3 8,0 6,7 7,8 8,0 6,3 7,2 48 9,5
Tiendas delicatessen 0,7 1,3 0,5 0,0 1,9 0,0 0,0 0,3 2,7 0,7
Mercadillos 0,3 0,6 0,1 0,0 0,5 0,3 0,0 1,0 0,0 0,0
Base 1.123 315 808 312 429 £1:7 234 304 149 436

Barometro del Clima de Confianza del Sector Agroalimentario 22 trimestre 2020 18
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En el caso de la miel
¢Examina Ud lainformacion del etiquetado antes de comprarla? (%)
(*) Respuesta Unica
Resultado Total 2020
Base Compran y Consumen Miel: 1.123
CONSUMEN MIEL HABITUALMENTE CONSUMEN MIEL ESPORADICAMENTE
Base Consumen Miel habitualmente: 481 Base Consumen Miel esporadicamente: 642
19
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En el caso de la miel (%)
¢Examina Ud lainformacion del etiquetado antes de comprarla?
(*) Respuesta Unica
Resultados segun sexo, edad y habitat
NO
u Sl
Hombre Mujer Mas de 55 10.001- 50.001- Mas de
(n=315) (n=808) (n=312) (n=382) 50.000 100.000 100.000
hab. hab. hab.
(n=304) (n=149) (n=436)
Total Sexo Edad Habitat
2020
(n=1123)
Base Compran y Consumen Miel
20
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MINIETERIO
VANTAGON
¢Sabe Ud que en el etiquetado de la miel se indica el origen de la misma?
. (%)
(*) Respuesta Unica
Resultado Total 2020
Base Compran y Consumen Miel: 1.123
CONSUMEN MIEL HABITUALMENTE CONSUMEN MIEL ESPORADICAMENTE
Base Consumen Miel habitualmente: 481 Base Consumen Miel esporadicamente: 642

21
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¢Sabe Ud que en el etiquetado de la miel se indica el origen de la misma? (%)
(*) Respuesta Unica
Resultados segun sexo, edad y habitat
NO
74,8 il
LR
Hombre Mujer Mas de 55 10.001- 50.001- Mas de
(n=315) (n=808) (n=312) (n=382) 50.000 100.000 100.000
hab. hab. hab.
(h=304) (n=149) (n=436)
Total Sexo Edad Habitat
2020
(n=1123)
Base Compran y Consumen Miel
22
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Cuando la miel proviene de un solo pais, se indica este pais como origen, sin embargo, cuando la miel proviene de varios
paises, en el etiquetado se suele reflejar:
“miel originaria de la UE”, miel no originaria de la UE” o “mezcla de miel originaria y no originaria de la UE”
¢ Considera Ud que estas expresiones son suficientes para conocer el origen de la miel? (%)

(*) Respuesta Unica

Resultado Total 2020

Base Total: 1.500

CONSUMEN MIEL HABITUALMENTE CONSUMEN MIEL ESPORADICAMENTE

Base Consumen Miel habitualmente: 481 Base Consumen Miel esporadicamente: 642

Barometro del Clima de Confianza del Sector Agroalimentario 22 trimestre 2020
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Cuando la miel proviene de un solo pais, se indica este pais como origen, sin embargo, cuando la miel proviene de varios
paises, en el etiquetado se suele reflejar:
“miel originaria de la UE”, miel no originaria de la UE” o “mezcla de miel originaria y no originaria de la UE”
¢ Considera Ud que estas expresiones son suficientes para conocer el origen de la miel? (%)

(*) Respuesta Unica

Resultados segun sexo, edad y habitat

1 NO

LIS

Hombre Mujer 25-39 40-55 Mas de 55 Menos 10.001-
(n=450) (n=1050) (n=426) (n=580) (n=494) de 50.000
10.000 hab.
hab. (n=406)
(n=305)
Total Sexo Edad Habitat
2020
(n=1500)
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¢Estaria Ud de acuerdo con que se sustituyeran estas expresiones por laindicacién de los (%)
paises de origen de todas las mieles que forman la mezcla?
(*) Respuesta Unica
Resultado Total 2020
Base Total: 1.500
Sl
88,6
CONSUMEN MIEL HABITUALMENTE CONSUMEN MIEL ESPORADICAMENTE
NO
9,6
Base Consumen Miel habitualmente: 481 Base Consumen Miel esporadicamente: 642
25
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==olimentosdespanc

¢Estaria Ud de acuerdo con que se sustituyeran estas expresiones por laindicaciéon de los (%)
paises de origen de todas las mieles que forman la mezcla?

(*) Respuesta Unica

Resultados segun sexo, edad y hébitat

NO
88,6
u S|
Mas de 55
(n=494)
Total Sexo Edad Habitat
2020
(n=1500)
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==alimentosdespana

¢Compraria Ud una determinada miel si supiera que su origen es: ...? (%)

(*) Respuesta Unica por item

Resultados segun sexo, edad y habitat

1740 ombre s De a 39 De 40 3 as de 0.000 00.000 00.000
0.000 hab

Espafia 93,1 90,1 94,3 94,1 92,5 92,8 91,9 93,3 94,4 93,0
Unidn Europea 63,2 65,8 62,1 69,9 65,0 55,3 62,8 64,8 66,1 61,4
Fuera de la Unidn Europea 27,6 30,6 26,3 32,1 30,4 20,3 29,6 29,2 26,0 26,0
Argentina 22,6 27,3 20,6 23,2 25,5 18,7 22,5 25,5 15,8 21,5
México 21,5 25,7 19,7 21,7 24,6 17,7 21,5 24,3 15,2 20,4
Uruguay 21,5 26,2 19,5 21,5 24,8 17,7 19,6 25,5 19,7 20,4
Turquia 20,3 23,6 18,9 21,8 22,1 16,9 18,4 22,1 18,1 20,7
Ucrania 19,5 24,2 17,4 19,2 21,9 16,9 18,0 21,9 17,6 19,1
China 13,4 15,6 12,5 12,6 15,7 11,4 12,0 15,0 12,8 13,2
Base 1.500 450 1.050 426 580 494 305 406 189 600
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