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Objetivos
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Agentes Entrevistados

e Se entrevista a los principales participantes en el proceso de la comercializacion agroalimentaria: Productores, Industria, Mayoristas,

Distribuidores y Consumidores. Se realizan entrevistas telefénicas mediante el sistema CATl (Computer Assisted Telephone

Interviewing) a una muestra aleatoria de cada uno de los agentes de la cadena.

Estructura general del sistema agroalimentario espafiol

DRODUCTORES DISTRIBUIDORES CONSUMIDORES

/ Territorio
—>

INDUSTRIA ‘\\\\\\,

MAYORISTAS

e En el presente informe se muestran los resultados del sector de pan pasteleria y galletas de la Industria y aquellos distribuidores que

venden pan en sus establecimientos.

Barémetro del Clima de Confianza del Sector Agroalimentario 32 trimestre 2021



==alimentosdespana

Agentes Entrevistados

» Paracada tipologia de agente se seleccionan los siguientes subsectores o tipologias de establecimientos.

¢ Hortalizas e Carnico ¢ Carnico e Tienda tradicional
e Frutas * Pesca * Pesca * Mercados

* Citricos * Aceite * Hortofruticola * Auto/superservicio
e Grasasy aceites * Lacteo * Tienda descuento
* Vitivinicola  Hortofruticola  Super 400-999 m2
e Porcino * Vitivinicola e Super 1.000-2.499 m2
* Aves + huevos * Otros  Hipermercado

* Resto carnico * Pany galletas

e Lacteo e Azlcar

* Pesca maritima * Chocolate

e Acuicultura * Bebidas no

* Cereales alcoh.

e En el presente informe se muestran los resultados del sector de pan pasteleria y galletas de la Industria y aquellos distribuidores que

venden pan en sus establecimientos.
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Agentes Entrevistados

* Porcadatipologia de agente se han realizado las siguientes entrevistas:

*NUmero de entrevistas por trimestre = 4.200

PRODUCTORES INDIUSTTRA MAYORISTAS DISTRIBUIDORES CONSUMIDORES

4.200
A

1050 entrevistas 800 entrevistas 150 entrevistas 700 entrevistas 1.500 entrevistas

e En el presente informe se muestran los resultados del sector de pan pasteleria y galletas de la Industria y aquellos distribuidores que

venden pan en sus establecimientos.
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Ficha Técnica

DISTRIBUCION DE LA MUESTRA | INDUSTRIA

e Se ha fijado una cantidad minima de entrevistas para cada subsector con el objetivo de obtener datos estadisticamente

representativos para cada uno de ellos. Para analizar el conjunto del sector, los datos se re-equilibran mediante factores de

ponderacién, en funcion de la facturacién de cada uno de los subsectores econémicos.

Muestra Monografico Pan
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Ficha Técnica

DISTRIBUCION DE LA MUESTRA | DISTRIBUIDORES

* La muestra se distribuye en siete tipologias de establecimientos. La distribucion se realiza a razén de 100 entrevistas por canal de

compra, con la excepciéon de:

¢ Supermercados de mas de 1.000 m2 e Hipermercados, que al tener un universo mas reducido, tienen una muestra conjunta
de 100 entrevistas.

e Tiendas tradicionales en las que se realiza el doble de entrevistas, 200, que a su vez se distribuyen segin numero de

N2 Entrevistas

200
86
111
3
100
100
100
100
60
40

Total Entrevistas 700

e En el presente informe se muestran los resultados del sector de pan pasteleria y galletas de la Industria y aquellos distribuidores que

asalariados.

venden pan en sus establecimientos.
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Ficha Técnica
DISTRIBUCION DE LA MUESTRA

| DISTRIBUIDORES

VE NTA Supermercados| Supermercados | Supermercados | Tiendas
1000-2499 m2 400-999 m2 hasta 399 m2 | descuento
ORGANIZADA

Hipermercados

COWRRUWRWOINNOWRRENO®
ORrNvNRERNOARDONWRERWRLNREE
counmNMNOORRENARNMOLwNE
orBANNOODODOORFOONONER WY
ORrANWHOMNFOONROWAYN

ot ____________|___4_ | 6 [ 10 | 10 ] 100 | 400 |
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TIENDA Silg 19 Méas de 9
Asalariados| Asalariados | Asalariados
TRADICIONAL
20 20 0
2 3 0
1 2 0
1 2 0 NP
2 4 0 MERCADOQOS
1 2 0 Mercados
6 6 0 (Paradas) |(eTIGEL)
5 4 0
12 23 1 31
9 12 1
3 2 0 27
5 6 0 13
9 12 1 10
2 3 0 1
1 2 0
5 7 0 3
1 1 0 5
1 0 0 10
o T 8% [ 111 | 3 | 200
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Ficha Técnica

ERROR MUESTRAL

* Latabla adjunta muestra los errores muestrales, por trimestre, de las diferentes muestras del barémetro.

* Los errores que se muestran son los errores muestrales maximos, con un 95,5% de confianza y en las condiciones estadisticas

habituales de p=q=50.

Productores 1.050 +3,1
Industria 800 +3,5
Mayoristas 150 18,1
Distribuidores 700 13,8

1.500 £2,6

e Margen de error Industria Pan, pasteleria y galletas (100 entrevistas): 10,0%
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Ficha Técnica

TRABAJO DE CAMPO

e La persona entrevistada ha sido seleccionada por su condicion de:

* Industria: Gerente, Propietario, Responsable de departamento (marketing, institucional, etc.).

e Distribuidores:

e Para grandes superficies: jefes de seccidn, de Producto, de Compra, Director de Hipermercado.
e Para medianas superficies: Responsables de Compras, Gerente del establecimiento o similar.

*  Para pequefias y medianas superficies: Propietario, Gerente o similar.
e Las entrevistas se han realizado por entrevistadores especializados en la técnica de entrevista telefonica.
e Eltrabajo de campo se realizo entre los dias 1 y 30 de septiembre de 2021.

e Larevisidn, depuracion, supervision y tabulacién de los cuestionarios se efectud entre los dias 2 y 30 de septiembre de 2021.
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Conclusiones
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INDUSTRIA (PAN, CEREALES Y GALLETAS)

u El 75% de las industrias entrevistadas manifiesta haber observado un aumento en la demanda de pan elaborado con cereales distintos al trigo, utilizados
en panaderia, como el centeno, espelta, etc o de otras especies como el trigo de saraceno o alforfon, la quinoa, etc tras la aprobacion de la Norma de
Calidad del Pan. Casi la mitad de estas industrias (46,2%), sitian el incremento entre un 5% y un 10% y un 24,2% lo sitia en un rango menor, entre un
1% y un 5%.

"  EI 40,3% de las industrias entrevistadas manifiesta que el contenido de harina integral mas demandado se sitia en un rango entre el 50% y el 75%, un
28,9% de las industrias lo sitia en un rango mayor, entre el 75% y el 95% y un 22,9% lo sitla en un rango menor del 50%.

. Desde la aprobacion de la Norma de Calidad del Pan:

. Un 55,3% de las industrias manifiesta haber observado un incremento en la demanda de pan elaborado con harinas de 2 o mas cereales frente a
un 41,0% que no ha observado ningun cambio. El centeno y la avena son los cereales que mas han incrementado su demanda.

" Un 65,0% de las industrias ha observado un aumento de la demanda de panes especiales. La mayoria (67,0%), sitia el incremento en una
horquilla de entre un 1% y un 10% y un 31,5% sitla el incremento por encima del 10%.

" Un 65,3% de las industrias ha observado un aumento en la demanda de pan elaborado con masa madre. La mayoria (61,7%), sitia el incremento
en un rango de entre un 1% y un 10% y un 35,2% lo sitia por encima del 10%.

" 5 de cada 10 industrias entrevistadas no han cambiado los parametros de pan “elaborado con masa madre”, siguen haciéndolo igual, un 21,5%
manifiesta haber cambiado la receta y los procesos, un 16,4% ha cambiado la receta y un 9,3% manifiesta haber cambiado los procesos.

Barémetro del Clima de Confianza del Sector Agroalimentario 32 trimestre 2021
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u Respecto a si se han producido variaciones en la competencia por parte de operadores artesanos de pan, el 47,1% cree que han aumentado, un
44,1% cree que no ha habido cambios y un 4,1% cree que han disminuido.

u La valoracion de la Norma de Calidad del Pan es positiva:

u Casi 9 de cada 10 industrias cree que la Norma ha contribuido a clarificar las caracteristicas y la composicién que deben tener los distintos tipos
de pan.

=  8de cada 10 creen que la Norma ha contribuido a una mejora de la calidad del pan fabricado en Espafia.

u 7 de cada 10 industrias creen que la ampliacion de la consideracion de pan comun a otros tipos de pan (pan integral, pan con harina de 2 6 mas
cereales) y la consiguiente aplicacion de un IVA superreducido a todos ellos, ha contribuido a un aumento de la demanda de este tipo de panes.

u Respecto al tema de las inspecciones, la mayoria de industrias entrevistadas (64,5%) manifiesta no haber observado cambios después de la aprobacién
de la Norma de Calidad del Pan frente a un 32,8% que cree que han aumentado.
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DISTRIBUIDORES

u Desde la aprobacion de la Norma de Calidad del Pan en 2019, mas de la mitad (55,3%) de los establecimientos de distribucion entrevistados afirma no
haber modificado la superficie o0 metros del lineal destinados a la Venta de Pan, un 31,1% manifiesta haberlos aumentado.

u Entre los distribuidores que venden pan en sus establecimientos:

= 9 de cada 10 cree que el consumidor esta ahora mejor informado sobre los distintos tipos de panes existentes en el mercado y conoce sus
caracteristicas o compaosicion.

u 9 de cada 10 creen gue desde la aprobacion de la Norma de Calidad del Pan el consumidor valora mas el pan elaborado de manera artesanal.

=  Algo mas de 5 de cada 10 cree que como consecuencia de la pandemia de la Covid-19 ha aumentado la demanda de pan. Este ratio aumenta a
casi 8 de cada 10 en el caso de los hipermercados y 6 de cada 10 en los supermercados. La mayoria cree que esta tendencia se mantendra una
vez finalice la pandemia.

u Desde la aprobacion de la Norma de Calidad del Pan:

u El 45,2 de los distribuidores que venden pan han observado un aumento en la demanda de pan integral. Este porcentaje aumenta a un 65,9% en
los supermercados de mayor tamafio (1.000 a 2.499 m2) y a 65,2% entre los hipermercados.

u El 52,1% ha observado un incremento en la demanda de pan elaborado con harinas de 2 6 mas cereales, porcentaje que se incrementa a un
79,9% en los hipermercados y a un 63,3% en los supermercados de mayor tamafo (1.000 a 2,499 m2).

u El 56,0% ha observado un aumento en la demanda de pan elaborado con masa madre, porcentaje que se sitia en un 82,7% entre los
hipermercados, 67,0% en los establecimientos que venden pan ubicados en mercados y 63,0% en los supermercados de mayor tamafio (1.000 a
2.499 m2).
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u Desde la aprobacion de la Norma de Calidad del Pan, 9 de cada 10 distribuidores creen que ésta ha contribuido a una mejora general de la Calidad del
Pan fabricado en Espafa.

=  Avraiz de la ampliacion de la consideracion de pan comun a otros tipos de pan (pan integral, pan con harina de 2 o0 mas cereales) y la consiguiente
aplicacion de un IVA superreducido a todos ellos, el 34,3% de los distribuidores manifiesta haber reducido el precio de venta de este tipo de panes, un

27,8% lo ha aumentado y un 37,7% lo ha mantenido al mismo precio.
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Resultados Monografico

NORMA DE CALIDAD DEL PAN
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Resultados Industria

Barémetro del Clima de Confianza del Sector Agroalimentario 32 trimestre 2021

19



==alimentosdespana

A raiz del Real Decreto 308/2019 de 26 de abril por el que se aprueba la Norma de Calidad
del Pan ¢Ha observado Ud un aumento en la demanda de pan elaborado con cereales
distintos al trigo, utilizados en panaderia, como el centeno, espelta, triticale, tritordeum,
etc o de otras especies como el trigo saraceno o alforfén, la quinoa, etc?

(*) Respuesta Unica.

(%0)
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Aproximadamente ¢cudl ha sido el porcentaje de incremento respecto a la situacion
anterior a la entrada en vigor de la Norma de Calidad del pan en julio de 20197

(*) Respuesta unica.

e,

2,6

Base: 75

(%)
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Indique qué contenido de harina integral es el mds demandado en el pan integral

(*) Respuesta Unica.

39— |
Mads de un 95%

4,0

(%0)
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Desde la aprobaciéon de la Norma de Calidad del Pan en 2019 ¢ha observado algun cambio en la
demanda de pan elaborado con harinas de 2 6 més cereales?

(*) Respuesta Unica.

(%0)
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¢Podria indicarme cuéles han sido los cereales que mas han incrementado su demanda? (%)

(*) Respuesta Unica.

Industria Base: 55

m 3er cereal mas
demandado

= 2do cereal mas
demandado

z

demandado

Centeno Avena Espelta Cebada Triticale Tritordeum
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Desde la aprobacion de la Norma de Calidad del Pan en 2019
¢ha observado alguna variacién en la demanda de panes especiales?

(*) Respuesta Unica.

Ns/Nc
2,7

Base: 100

(%0)
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Aproximadamente ¢Cual ha sido el porcentaje de incremento respecto a la situacién anterior a
la entrada en vigor de la Norma de Calidad del pan en julio de 2019?

(*) Respuesta Unica.

Industria Base: 65

)

un 1%
1,5

(%0)
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Desde la aprobacion de la Norma de Calidad del Pan en 2019 ¢ha observado alguna
variacion en la demanda de pan “elaborado con masa madre”?

(*) Respuesta Unica.

Ns/Nc__~
3,9

(%0)
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Aproximadamente ¢cudl ha sido el porcentaje de incremento respecto a la situacion
anterior a la entrada en vigor de la Norma de Calidad del pan en julio de 20197

(*) Respuesta Unica.

2,1

(%0)
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¢Ha cambiado en su empresa algun parametro de la elaboracion de pan (%)
“elaborado con masa madre” desde la publicacion de la Norma?

(*) Respuesta Unica.

Si, hemos cambiado la receta (tipo o proporcidn de ingredientes) 16,4
Si, hemos cambiado los procesos (tiempo, temperaturas, etc) 93
Si, hemos cambiado la recetay los procesos 21,5
No, seguimos elaborandolo igual 50,1
Ns/Nc 2,7
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¢Considera Ud que se ha producido alguna variacion en la competencia, por

parte de operadores artesanos del pan?

(*) Respuesta Unica.

Ns/Nc
4,7 Han disminuido

4,1

Base: 100

(%)
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¢Cree que la Norma de Calidad del Pan ha contribuido a clarificar las caracteristicas y la
composicion que deben tener los distintos tipos de pan?

(*) Respuesta Unica.

e ——

ol

(%0)
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¢Considera que la Norma de Calidad del Pan ha contribuido a una mejora general de la
calidad del pan fabricado en Espaia?

(*) Respuesta Unica.

.

Ns/Nc /

2,7

(%0)
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¢,Cree que la ampliacion de la consideracion de pan comun a otros tipos de pan
(pan integral, pan con harina de 2 6 mas cereales) y la consiguiente aplicacion
de un IVA superreducido a todos ellos, ha contribuido a un aumento de la
demanda de este tipo de panes?

(*) Respuesta Unica

Industria Base: 100

|

rwwy s e

2,

(%0)
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¢Ha observado Ud alguna variacion en la frecuencia de las inspecciones por parte de las
autoridades competentes antes y después de la aprobacion de la Norma de Calidad del Pan?

(*) Respuesta Unica.

Base: 100
P O -

(%0)
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Resultados Distribucion
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Desde la aprobacion de la Norma de Calidad del Pan en 2019

0
¢Ha modificado la superficie o los metros del lineal destinados a la Venta de Pan? (%)

(*) Respuesta Unica.

Distribuidores

Super Super Autoservicios Tiendas Tienda
Total Mercados
(1.000-2.499 m2) | (400-999 m2) (120-399 m2) Descuento | Tradicional

Si, los hemos aumentado
No, permanece igual
Si, los hemos disminuido

No vendemos pan en nuestro establecimiento
Ns/Nc

pase I R S N N N A

31,1 66,8 68,1 42,4 15,7 51,3 16,8

55,3 33,2 31,9 56,6 82,4 48,7 61,7 43,7
0,3 0,0 0,0 1,0 1,0 0,0 0,0 0,0
13,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 21,5 49,1
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¢,Cree Ud que el consumidor esta ahora mejor informado sobre los distintos tipos de panes

existentes en el mercado y conoce sus caracteristicas o composicion?
m NS/NC
NO -

(%0)

(*) Respuesta Unica.

Distribuidores

= S|

R R -

Total Hiper Super Super Autoservicios Tiendas Tienda Tradicional Mercados
(n=608) {n=40) (1.000-2.499 m2) (400-999 m2) (120-399m2)  Descuento (n=157) (n=51)
(n=60) (n=100) (n=100) (n=100)
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==alimentosdespana

¢,Cree Ud que desde la aprobacion de la Norma de Calidad del Pan el consumidor valora mas

el pan elaborado de manera artesanal? (%)
0

(*) Respuesta Unica.

Distribuidores

b l I I I I l
) l I I I I l

Total Hiper Super Super Autoservicios Tiendas Tienda Mercados
(n=608) (n=40) (1.000-2.499 (400-999 m2) (120-399m2) Descuento  Tradicional (n=51)
m2) (n=100) (n=100) (n=100) (n=157)
(n=60)
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==alimentosdespana

¢Ha observado alguna variacién de la demanda de pan como consecuencia de la 0
pandemia de la Covid-19? (%)

(*) Respuesta Unica.

Distribuidores

= Si, ha disminuido

= No ha habido L

cambios

-

Total Hiper Super Super Autoservicios Tiendas Tienda Tradicional Mercados
(n=608) (n=40) (1.000-2.499 m2){400-999 m2) (120-399 m2) Descuento (n=157) (n=51)
(n=60) (n=100) (n=100) (n=100)
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==alimentosdespana

¢,Cree Ud que latendencia se mantendra una vez que finalice la pandemiay la

) ., ) 0
situacion se normalice? (/0)

(*) Respuesta Unica.

Distribuidores

17 17
M NS/NC
) I I I I I I
Total Hiper Super Super Autoservicios Tiendas Tienda Tradicional Mercados
(n=354) (n=31) (1.000-2.499 m2)(400-999 m2) (120-399m2) Descuento {n=76) (n=25)
(n=45) (n=60) (n=52) (n=64)
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==alimentosdespana

¢Ha observado Ud desde la aprobaciéon de la Norma de Calidad del Pan algun o
cambio en la demanda de pan integral? (%)

(*) Respuesta Unica.

Distribuidores

m Ns/Nc

= Si, ha disminuido

7 No, permanece
igual

® Si ha aiimentadn -
Total Hiper Super Super Autoservicios Tiendas Tienda Mercados
(n=608) (n=40) (1.000-2.499 (400-999 m2) (120-399m2) Descuento  Tradicional {n=51)
m2) {n=100) (n=100) (n=100) (n=157)
(n=60)
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==alimentosdespana

¢Ha observado Ud desde la aprobaciéon de la Norma de Calidad del Pan algun
cambio en la demanda de pan elaborado con harinas de 2 6 més cereales?

(*) Respuesta Unica.

Distribuidores

EFFFERERRRRRRER 3'5 &
W NS/NC
20,1
= Si, ha disminuido -
 No, permanece
igual
79,9

F

mmmssssssssaans 12

Total Hiper Super Super Autoservicios Tiendas Tienda
(n=608) (n=40) (1.000-2.499 (400-999m2) (120-399m2) Descuento  Tradicional
m2) (n=100) (n=100) (n=100) (n=157)
(n=60)

Mercados
(n=51)

(%0)
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==alimentosdespana

¢Ha observado Ud desde la aprobaciéon de la Norma de Calidad del Pan algun

. 0
cambio en la demanda de pan elaborado con “masa madre”? (%)

(*) Respuesta Unica.

Distribuidores

W Ns/NC

= Si, ha disminuido

 No, permanece
ioual

Hiper Super Super Autoservicios Tiendas Tienda Mercados
(n=40) (1.000-2.499 (400-999 m2) (120-399m2) Descuento  Tradicional {n=51)
m2) (n=100) {n=100) (n=100) (n=157)
{n=60)
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==alimentosdespana

¢Considera Ud que la Norma de Calidad del Pan ha contribuido a una mejora

0
general de la Calidad del Pan fabricado en Espafia? (%)

(*) Respuesta Unica.

Distribuidores

b I I I I I I I
) I I I I I I I

Total Hiper Super Super Autoservicios Tiendas Tienda Mercados
(n=608) (n=40) (1.000-2.499 (400-999 m2) (120-399m2) Descuento  Tradicional (n=51)
m2) {n=100) (n=100) (n=100) (n=157)
(n=60)
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==alimentosdespana

Araiz de la ampliacién de la consideracion de pan comun a otros tipos de pan (pan integral, pan con 0
harina de 2 6 mas cereales) y la consiguiente aplicacion de un IVA superreducido a todos ellos, (%)
¢,se han modificado los precios de venta de este tipo de panes en su establecimiento?

m Ns/Nc

= No, se mantiene
al mismo precio

atimentadn

®mSi o hemnc

B B
Total Hiper
(n=608) (n=40)

(*) Respuesta Unica.

Distribuidores

48,6

Super Super Autoservicios Tiendas Tienda Mercados
(1.000-2.499 (400-999m2) (120-399m2) Descuento Tradicional (n=51)
m2) (n=100) (n=100) (n=100) (n=157)
(n=60)
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